BIENVENUE SUR LE PORTAIL FAMILLES !

Nous vous proposons un petit guide pour effectuer vos inscriptions et réeglements pour I'accueil de loisirs les
mercredis et les vacances et pour le restaurant scolaire.

1) Se connecter
Inscrivez « moussy.portail-defi.net » dans la barre URL de votre navigateur internet (pas dans Google)

%&:.:. 0O 0 «

Portail Familles

Lancement du portail familles

Connectez-vous pour accéder au portail Service en ligne pour effectuer vos démarches:

Lancement de votre nouveau Portail Familles |
* Geérer les informations de votre compte m
* Payer en ligne vos factures Mairie et SIVU

* Inscrire, désinserire vos enfants (Mairie =

restauration scolaire / SVU = Mercredis
et vacances scolaires)

[ se souvenir de moi ?

- Pourvous connecter, indiquez ici votre mail et votre mot de passe (vous l'avez regu par @)
Puis cliquez sur « Connexion ».

Banjour LEDUC MARILYNE,

Lancement du portail familles
Dans quelle structure SOUNAItEZ-VOUS vOuS
rendre ?

Service en ligne pour effectuer vos démarches:
i Lancement de votre nouveau Portail Familles |

A « Gérer les informations de votre compte
=3 = Payer en ligne vos factures Malrie et SIVU
« Inscrire, désinserire vos enfants (Malrie =
restauration scolaire / SIVU = Mercredis
etvacances scolaires)
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Choisissez votre structure :

- SIVU pour les inscriptions des mercredis et des vacances scolaires
- MAIRIE pour les inscriptions au restaurant scolaire (pour les enfants scolarisés a Moussy le Vieux)

2) Inscrire ses enfants le mercredi ou pendant les vacances scolaires (sur la structure SIVU)

ILYNE L. vous &es aciuellemens conneciée sur # SIVU

Mes inscriptions

Par ici les Inscriptions mercredis et vacances scolaires!

y— Inscriptions \

Toutes |es inscripticns seront traitées quotidiennement selon les places disponibles et par ordre d'arrivée,

Mes inscriptions

Cliquez sur « Inscription », /

puis « S’inscrire »




Mes réservations

ouseed proceder cdessous A Fajout et fannulation des acivites prope

Mes inscriptions

Le nom de votre /vos enfant(s) apparait Cliquez sur un enfant a la fois puis sur « Suivant »

oo - -

1 Participants 2 hativies 3 Planving & Resme

R R —
e 1]

5 actne b pasementlmmedin - W Actha inclusnt b repas - 03 S de document

Cliquez d’abord sur «ALSH»| (Accueil de loisirs sans hébergement)

Les activités apparaissent. | Cliquez sur le petit rectangle rouge pour sélectionner I'activité choisie (il devient vert !).

Puis cliquer sur « Suivant ».

Pour procéder aux inscriptions, vous avez 2 possibilités :

Option 1 : Entrez la période souhaitée et cochez les jours puis cliquez sur « Inscrire » (voir exemple ci-dessous)

1 Participants 2 Activités 3. Planning 4 Résumé £

Saisir une période dans mon planning

Ajoutez rapidement de longue période au planning ci-dessous en fonction de vos types de semaine
Pour cela, compilétez tous les champs indispensables et cliquez sur inscrire ou désinscrire.

PETITES VACANCES MOINS DE 6 ANS

£ 15 février 2021 - 26 février 2021
Opt|on 1 \A * Date debut *Date fin
15/02/2021 o 26/02/2021 =]
Toutes les semaines v

O Lundi O Mardi O Mercredi O jeudi O Vendredi

Visualiser mon calendrier

Vous pouvez visualiser votre calendrier mois par mois et le controler, mals aussl apporter des en diguant sur |es zones de couleurs
bleues (inserit), vertes (en attente), or: demande de fi s (demande 4" blanches (disponible]

m février 2021

Sem.7 Sem.8

LEDUC TOM

u ma  me je v s di  u ma me je ve s di
7 | 18| |2 2| B B8 % % 2

= i
e .--..---..-a




ou Option 2 Cliquez plus bas sur I'écrandirectement sur le calendrier et vous verrez un petit panier s’afficher. En
recliquant dessus, il disparait (si vous vous étes trompé de jour par exemple).

19/04/2021 o 30/04/2021 o

Toutes les semalnes v

O tundi O Mardi O Mercredi jeudi [ Vendredi

[

Visualiser mon calendrier

Vous pouvez visualiser votre calendrier mois par mois et le contrdler, mais aussi apparter des modifications en cliquant sur les zones de couleurs
bleucs (inscrit), vertes (cn attente), oranges (demande de roses blanches (disponible)

avril 2021

Sem. 1 Sem. 17
Iu ma me  je| v s di u ma me Bow
LrCot 19 20 21 ' 23 24 25 26 27 28 29 30

PETTES VACANCES MOINS DE 6 ANS ..

Legende:  ouponie  [[FEREIREIRY  borssea

Option 2
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PETITES VACANCES MOIM S DE 6 ANS

i ] e e om0 D

Si la date souhaitée est en gris, cela signifie que vous étes hors délai et que vous ne pouvez plus effectuer d’inscription
pour la période demandée.

Cliquez ensuite sur « Suivant »

Vaous pouvez proceder ci-dessous 3 fajout et des activites 5 dans les o &5 ¢l dessous

Mercredis: inscriptions possibles jusquau dimanche qui précéde la date demandée.

Vacances de février: Inscriptions possibles jusqu'au lundi 25 Janvier 2021

M es inscri ptions Vacances de printemps: inscriptions possibles jusqu'au lundi 28 mars 2021
°
1 Participants 2 Activités 3.Planning 4 Résumé
Résumé
LEDUC TOM
awril 21
Période Tarif Type
PETITES VACANCES MOINS DE 6 ANS 22/04/21 : 07:00 - 19:00 + inscription L]
Total
F——
A A ]
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Puis sur « Valider » ou « Nouvelle inscription »si vous voulez ajouter des jours.



SLVAL DE LA PETITE NONTAGNE o o ° o

cueil | MonCompte | Inscription | Mes Alertes (5) |

Bonjour MARILYNE L, vous étes actueliement connectée sur # SIVU

Mes Inscription(s)

Inscription(s) en attente de traitement. (1)

Inscription(s) #1015 envegistrée le 1012/2020 & 16:05 | £n sctence de voiidation [ 8|

Mes inscriptions

Une fois votre demande validée par la direction, vous recevrez un mail de
confirmation et vous passerez a 0 inscription en attente.

Mes Inscription(s)

Inscription(s) en attente de traitement. (0)

Aucune Inscription(s) en attente de traitement.

"

Sur votre calendrier, vous visualisez quels jours ont été validés.

Mon calendrier
avril 2021

Sem. 13 Sem. 14 Sem. 15 Sem. 16 Sem. 17

je ve sa di lu ma me je ve sa di lu ma me je ve sa di lu ma me je ve sa di lu ma me je ve
01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

PETITES VACANCES MOINS DE 6 ANS II II lilll

LEDUC TOM

egende:  osponvi [RMGIRGE]  Horscei | Enatenedevacacin | | Dansiepanr

3) Inscrire ses enfants au Restaurant Scolaire (les jours d’école), sur la structure MAIRIE
C’est la méme procédure que pour le mercredi, en changeant de structure en haut de I'écran, pour aller sur
« MAIRIE ».

3.a Cliquez sur « Inscriptions », puis « s’inscrire »

N

@ nous contacter vare- @ @

2

Bonjour MARILYNE L, vous étes actuellement connectée sur # MAIRIE

Mes inscriptions

Dans cet espace, vous avez la possibilité de consulter et de réserver la restauration scolaire de vos enfants

Inscriptions

Toutes les inscriptions seront traitées quotidiennement selon les places disponibles et par ordre d'arrivée.




3.b Sélectionnez le participant (un enfant a la fois), puis cliquez sur « Suivant »

Mes réservations

Vous pouvez procéder a I'ajout et lannulation de la restauration scolaire jusqu'au jeudi soir pour la semaine qui suit.
& &

1. Participants 2. Activites 3.Planning 4.Résume

Sélectionner les participants

En cliquant sur un seul participant, gérez vos réservations de fagon individuelle,

En selectionnant plusieurs membres de la famille, vous pourrez grouper vos inscriptions ou annulations sur des activités communes.

[ LEDUC EMMA (6 ans) ][ LEDUC TOM (3 ans) l

/ =3

3.c Sélectionnez le rectangle bleu « PERISCOLAIRE », puis I’activité « restauration scolaire » en cliquant sur

le petit rectangle rouge (il devient vert) et « Suivant ».

Mes réservations

Vous pouvez procéder & Iajout et [annulation de |a restauration scolaire jusquiau jpfldi soir pour la semaine qui suit.

i

4.Résumé

2. Activités 3.Planning

o JAURANT SCOLAIRE
£ 01/09/2070 - 06/07/2021 n
@ De 124,00 a 13h30

Afetou, m

3.d Entrezla période souhaitée et cochez les jours puis cliquez sur inscrire (exemple : les mardis et jeudis du

1. Participants

Sélectionner les activités

Cliquez sur les activités que vous souhaitez réserver ou annuler.

ur une catégorie pour afficher/masquer les activités concernées

© Cliquer sur

04/09 au 30/06).

Mes réservations

Vous pourez procéder

Mes inscriptions

2 Adiivitis 3 Planaing & Résumi

1 Particpants

Saisir une période dan
sty desemane.

RESTAURANT SCOLAIRE

1 sepr

“Date sebus “patern

B — 012020

Toutes les semaines

=]

Jeud [ Vendred

/v O ol Ot
[ scree Désinsa

RESTAURANT SCOLAIRE
£ 1 septembre 2020 - 6 juillet 2021

* Date debut

10/12/2020 o

Semaine paires

*Date fin

06/07/2021

[m]

Toutes les semaines
Semaine paires;

/

Vous avez également la possibilité de
choisir les semaines paires ou impaires




3.e Sur la partie basse de la page, vous visualisez le calendrier, ol vous pouvez cliquer les jours directement

et voir apparaitre le petit panier, puis cliquez sur « Suivant »

Visualiser mon calendrier

Vous pouvez visualiser votre calendrier mois par mois et le contréler, mais aussi apporter des modifications en cliquant sur les zones de couleurs
bleues (inscrit), vertes (en attente), oranges (demande de modification), roses (demande d'annulation) ou blanches (disponible)

décembre 2020
Sem. 43 Sem. 50 Sem.51

ma me je ve sa di lu ma me je ve sa di lu ma me je ve sa di lu ma

LERUE TaM 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 i6: |17 |18 |19 | 20 | 21 | 22

S \ \ ll ‘ t\ ‘ ‘ \ ll . lll..llll....

Sem. 52 Sem. 53

me je ve sa di lu ma me je
23 |24 |25 |26 | 27 | 2B | 25 30 N

@ 2020 Copyright DEFI » Guide portail familles

3 .f C'est la derniere ligne droite, vous pouvez « Valider » !

Mes réservations

E aceder a'ajout et Fannulation de 1a res it g pour la semaine qui suit
'
Mes inscriptions
1 Participants 2 Retwites 3 Planning & Resume
Résume
LEDUC TOM
fanderai | femerat | masat | adaz | maz | ez | ks
Nem Peringe Tarif Type :
RESTAURANT SCOLATE ouN21 12001330 320e +nscription ®
RESTAURANT SCOLAIRE os/0%i21 £1200-1330 3208 +inscription 8
RESTAURANT SCOLAIRE 07/0121 :12:00-13:30 e +lnscription o
RESTAURANT SCOLARE 0870121 112001330 320¢ +inscription s
Total : 278.40 €
 Vider le panier + Nouvelle inscription m P
o

4 . Payer ses factures en ligne ‘

© 0 6 0 O

Accuell | Mon Compte | Inscription | Finances | Mes Alertes (4) |

4.a Cliquez sur « Finances »
Finances

Cet espace vous permet de consulter vos factures et vos réglements, ainsi que de payer vos factures.

=]

Paiement Mes factures Mes réglements

4.b Puis sur « Mes factures » pour les visualiser ou sur « Paiement » pour payer par carte bancaire.



Mes factures .

Vo poues 8icharges e fstures érises por v

Vous consultez les factures de |a structure : SVU =

. Humra [ Mentan: Salde
] saotomazs sanaacin e ame
m sam00Tsa prre Prr ame
™ 200800706 suesac ame ame
o savaronees suer00 nme ame
w2 sz 13m0 e ame
ast a0 e ame
s a0 e ame
350 ssn0s81 600 ¢ ame
16 im0z e ame
" areoomnsos asosaons mme ame

Liste des factures

Numéro Date Montant Solde
[Bmaz01201146 22 decembre 2020 67.20€ 6.20€ o
(B Maz01 100905 30 novembre 2020 1760€ 76D E

Dans « Mes reglements », vous visualisez votre historique.

5 . Modifier mes données personnelles

Cliquez sur « Mon compte », puis sur les membres de la famille.

SLVU. DE LA PETITE MONTAGNE

Mon compte

© 0 0 0 ©

Accueil | Mon Compte | Inscription | Finances | Mes Alertes (2) |

Dans cet espace, vous avez la possibilité de consulter et modifier I'ensemble des données liées aux membres de votre famille.

®

REFERENT

6 ans et 10 mois
I

Vous pouvez également modifier vos codes d’acces.

SIVAL DE LA PETITE MONTAGHE

© 0 06 606 ©

Accueil | Mon Compte | Inscription | Finances | Mes Alertes (2) |

Mes codes d'accés

Le mot de passe de votre compte Portail Famille protége I'ensemble de vos services. Pour des raisons de sécurité. il est important de le modifier réguligrement.

Modifier votre login (adresse email)

Nouvel email
Saisissez votre nouvelle adresse email
Confirmation

Re-saisissez votre nouvelle adresse email

Modifier votre mot de passe

Mot de passe actuel

Mot de passe actuel ®

Nouveau mot de passe

Saisissez votre nouveau mot de passe ®
. Confirmation
Valider
Re-saisi votre nouveau mot de passe 4

Nous espérons que ces i

nformations vous seront utiles. A bientot sur le Portail Familles.



